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O Presidente do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), no uso de suas atribuicdes, tendo em vista a Lei n® 10.861, de 14
de abril de 2004; a Portaria Ministerial n°® 2.051, de 9 de junho de 2004; a Portaria
Normativa n° 5, de 20 de marco de 2007, e considerando as definicGes estabelecidas
pela Comissdo Assessora de Avaliagdo da Area de Servigco Social, nomeada pela
Portaria INEP n° 60, de 4 de maio de 2007, e pela Comissdo Assessora de Avaliacdo da
Formacgéo Geral do ENADE, nomeada pela Portaria INEP n° 48, de 4 de maio de 2007,
resolve:

Art. 1° O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), parte
integrante do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES), tem
como objetivo geral avaliar o desempenho dos estudantes em relacdo aos conteudos
programéticos previstos nas diretrizes curriculares, as habilidades e competéncias para
a atualizacao permanente e aos conhecimentos sobre a realidade brasileira, mundial e
sobre outras areas do conhecimento.

Art. 2° A prova do ENADE 2007, com duracéo total de 4 (quatro) horas,
terd a avaliagdo do componente de formacao geral comum aos cursos de todas as areas
e um componente especifico da area de Servi¢co Social.

Art. 3° No componente de formacao geral seré investigada a formacédo de
um profissional ético, competente e comprometido com a sociedade em que vive. Além
do dominio de conhecimentos e de niveis diversificados de habilidades e competéncias
para perfis profissionais especificos, espera-se que os graduandos das IES evidenciem
a compreensdo de temas que transcendam ao seu ambiente proprio de formacéo e
importantes para a realidade contemporanea. Essa compreensdo vincula-se a
perspectivas criticas, integradoras e a construcdo de sinteses contextualizadas.

8 1° As gquestdes do componente de Formacédo Geral versardo sobre
alguns dentre os seguintes temas: 1. Sociodiversidade: multiculturalismo e incluséo; 2.
Exclusdo e minorias; 3. Biodiversidade; 4. Ecologia; 5. Mapas soOcio e geopolitico; 6.
Globalizacdo; 7. Arte e Filosofia; 8. Politicas publicas: Educagédo, Habitacéo,
Saneamento, Saude e Seguranca; 9. Redes sociais e responsabilidade: setor publico,
privado, (terceiro setor); 10. Relacfes interpessoais (respeitar, cuidar, considerar e
conviver); 11. Vida urbana e rural; 12. Inclusdo/exclusdo digital; 13. Cidadania; 14.
Violéncia; 15. Terrorismo; 16. Avancos tecnoldgicos; 17. Relacbes de trabalho; 18.
Tecnociéncia; 19. Propriedade intelectual; 20. Diferentes midias e tratamento da
informacao.

8 2° No componente de formacéo geral, serdo verificadas as capacidades
de: 1. Ler e interpretar textos; 2. Analisar informacdes; 3. Extrair conclusées por inducéo
e/ou deducdo; 4. Estabelecer relacdes, comparacbes e contrastes em diferentes
situagOes; 5. Detectar contradicOes; 6. Fazer escolhas valorativas avaliando
consequéncias; 7. Questionar a realidade; e, 8. Argumentar coerentemente.

§ 3° No componente de Formacgdo Geral os estudantes deverdo mostrar
competéncia para 1. Projetar acdes de intervencao; 2. Propor solugdes para situacoes-
problema; 3. Construir perspectivas integradoras; 4. Elaborar sinteses; e, 5. administrar
conflitos.



8§ 4° O componente de formacgdo ceral do ENADE 2007 tera 10 (dez)
guestdes, discursivas e de mdultipla escolha, que abordaréo situacdes-problema, estudos
de caso, simulacfes e interpretacao de textos, imagens, gréaficos e tabelas.

8 5° As questbes discursivas avaliardo aspectos como a clareza, a
coeréncia, a coesdo, as estratégias argumentativas, a utilizacdo de vocabulario
adequado e a corregdo gramatical do texto.

Art. £ A prova do ENADE 2007, no componente especifico da area de
Servigo Social, tera por objetivos:
a) avaliar o desenvolvimento de competéncias dos estudantes de Servigco Social;
b) oportunizar maior amplitude quanto aos objetivos educacionais, articulando-se aos
demais instrumentos que compdem o SINAES;
c) construir uma série historica a partir de informagbes, de levantamento, de dados
guantitativos e qualitativos por meio de prova escrita e questionario de pesquisa, visando
a um diagnostico do ensino de Servico Social para analisar o processo de ensino-
aprendizagem e suas relagdes com fatores sdcio-econdmicos e culturais.

Art. 5° A prova do ENADE 2007, no componente especifico da area de
Servigco Social, tomard como referéncia o seguinte perfil: “profissional que atua nas
expressbes da questdo social, formulando e implementando propostas para seu
enfrentamento, por meio de politicas sociais publicas, empresariais, de organizacdo da
sociedade civil e movimentos sociais. Profissional dotado de formagé&o intelectual e
cultural generalista critica, competente em sua area de desempenho, com capacidade
de insercdo criativa e propositiva no conjunto das relacdes sociais e no mercado de
trabalho. Profissional comprometido com os valores e principios norteadores do Cédigo
de Etica do Assistente Social”.

Art. 6° A prova do ENADE 2007, no componente especifico da area de
Servico Social, awaliara se o estudante desenvolveu, durante sua formacao:

I. Competéncias e Habilidades Gerais: a formacdo profissional deve
viabilizar uma capacitacdo teorico-metodologica e ético-politica, como requisito
fundamental para o exercicio de atividades técnico-operativas, com vistas a:

a) apreensao critica dos processos sociais numa perspectiva de totalidade;

b) analise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do capitalismo no pais;

c) compreensdo do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento sécio-
histérico, nos cenarios internacional e nacional, desvelando as possibilidades de acao
contidas na realidade;

d) identificacdo das demandas presentes na sociedade, visando a formular respostas
profissionais para o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulacdes entre o publico e o privado;

e) utilizacdo dos recursos da informética.

[I. Competéncias e Habilidades Especificas: a formacéo profissional devera
desenvolver a capacidade de:
a) formular e executar politicas sociais em 6rgaos da administracdo publica, empresas e
organizagOes da sociedade civil;
b) elaborar, executar e avaliar planos, programas e projetos na area social,
¢) contribuir para viabilizar a participacdo dos usuarios nas decisdes institucionais;



d) planejar, organizar e administrar beneficios e servi¢os sociais;

e) realizar pesquisas que subsidiem formulacao de politicas e acdes profissionais;

f) prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da administracdo publica, empresas privadas
e movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais e a garantia dos
direitos civis, politicos e sociais da coletividade;

g) orientar a populacéo na identificacdo de recursos para atendimento e defesa de seus
direitos;

h) realizar visitas, pericias técnicas, laudos, informacgfes e pareceres sobre matéria de
Servico Social,

i) realizar estudos socio-econdmicos para identificacdo de demandas e necessidades
sociais;

j) exercer funcdes de direcdo em organizacdes publicas e privadas na area de Servico
Social;

k) supervisionar diretamente estagiarios de Servigo Social.

Art. 7° A prova do ENADE 2007, no componente especifico da &rea de
Servico Social tomard como referéncia os seguintes conteddos:

a) Matrizes classicas do pensamento sociolégico (Marx, Weber, Durkheim) tematizando
processos sociais fundamentais: industrializacdo, modernizacdo, urbanizacdo e seus
constitutivos - classes sociais, movimentos sociais e instituicoes;

b) Os classicos da politica (Maquiavel, Hobbes, Locke e Rousseau). Andlise do Estado
moderno e sua relacdo com a sociedade civil. Regimes politicos. Representacéo,
democracia e cidadania;

c¢) Principais correntes filoséficas do século XX (marxismo, neotomismo,fenomenologia,
neopositivismo) e suas influéncias no Servigo Social;

d) Analise do sistema capitalista segundo perspectivas liberal, marxista, keynesiana e
neoliberal. As transformacdes contemporaneas no padrdo de acumulacdo e suas
implicagbes nos mecanismos de regulacao social,

e) A heranca colonial e a constituicdo do Estado nacional. Emergéncia e crise da
Republica Velha. Instauracédo e colapso do Estado Novo. Industrializa¢do, urbanizagéo e
surgimento de novos sujeitos politicos. Nacionalismo e desenvolvimento e a insergédo
dependente no sistema capitalista mundial. A modernizagdo conservadora no pos 1964
e seu ocaso em fins da década de setenta. Transicdo democratica e protagonismo da
sociedade civil;

f) A insercdo do Brasil na divisdo internacional do trabalho. A constituicdo das classes
sociais, do Estado e as particularidades regionais. Desenvolvimento desigual e
combinado na agricultura, indUstria e servigco. A reproducdo da pobreza e da exclusdo
social nos contextos rural e urbano. As perspectivas contemporaneas de
desenvolvimento e suas implicagdes socio-ambientais;

g) A estrutura de classes na sociedade brasileira, enfatizando as classes subalternas em
suas condi¢cfes de vida, trabalho, manifestacdes ideo-politicas e sdcio-culturais. Direitos
sociais e humanos no Brasil. Movimentos sociais em suas relacdes de classe, género e
étnico-raciais. ldentidade e subjetividade na constru¢cdo dos movimentos societarios;

h) Trabalho e relagdes sociais na sociedade contemporanea. Divisédo social do trabalho.
Producéo social e valor. Trabalho assalariado, propriedade e capital, processos de
trabalho e producéo da riqueza social. Trabalho e cooperagéo: o trabalhador coletivo.
Trabalho produtivo e improdutivo. A crise da sociedade do trabalho e seus
desdobramentos: desemprego, precarizacao e reducéo da cidadania social,



i) As politicas sociais e a constituicdo da esfera publica. Formulacdo e gestdo de
politicas sociais e a constituicdo/destinacdo do fundo publico. Desenvolvimento do
sistema brasileiro de protecdo social. Politicas setoriais e legislacdo social;Anélise
comparada de politicas sociais. Formas atuais de regulacdo social - politicas sociais
publicas e empresariais.

j) Direitos e garantias fundamentais da cidadania. A organizacdo do Estado e dos
poderes. A Constituicdo Federal. A legislacao social: CLT, LOAS, ECA, SUS, SUAS, etc.
Relacdes juridicas no marco da integracao supranacional (MERCOSUL e ALCA);

k) A relacao dialética entre o material e o simbdlico na constru¢cdo das identidades
sociais e das subjetividades. Imaginario, representacdes sociais e expressdes culturais
dos diferentes segmentos sociais com énfase na realidade brasileira e suas
particularidades regionais;

[) As principais matrizes tedricas de analise das relagfes entre individuo e sociedade.
Teorias da personalidade e dos grupos sociais. A constituicdo da subjetividade no
processo de producéo e reproducéo da vida social.

m) A insercao do assistente social nos processos de trabalho: questédo social, politicas e
movimentos sociais, a dinamica institucional e a formulacdo de projetos de pesquisa e
intervengdo. Espacgos ocupacionais do Servico Social nas esferas publica e privada. O
assistente social como trabalhador, as estratégias profissionais, o instrumental técnico-
operativo e o produto do seu trabalho. Supervisao do trabalho profissional e estagio;

n) O processo de profissionalizagcdo do Servigo Social como especializagao do trabalho.
As fontes tedricas que fundamentam historicamente o Servico Social e sua incorporacao
nos modos de pensar e atuar da profissdo na Europa, na América do Norte e na Ameérica
Latina e prioritariamente no Brasil. A regulamentacéo profissional;

0) Os fundamentos ontolégicos da dimensdo ético-moral da vida social e suas
implicacdes na ética do Servico Social. A constru¢do do ethos profissional: valores e
implicacdes no exercicio profissional. O Cédigo de Etica na histéria do Servico Social
brasileiro. Questfes éticas contemporaneas e seus fundamentos tedrico-filosoficos;

p) As teorias organizacionais e os modelos gerenciais na organizacao do trabalho e nas
politicas sociais. Planejamento, gestdo e avaliacdo de servicos nas areas sociais.
Elaboracgéo, coordenacao, execucdo e avaliagdo de programas e projetos na area de
Servico Social. Suas aplicagcbes em oOrgdos da administracdo publica, empresas e
organizacgOes da sociedade civil;

g) Concepcéo, elaboracéo e realizacdo de projetos de pesquisa. A pesquisa quantitativa
e qualitativa e seus procedimentos. Leitura e interpretacdo de indicadores socio-
econdmicos. Estatistica aplicada a pesquisa em Servi¢o Social.

8§ 1° Na elaboracdo das questdes da area de Servico Social, é
indispensavel que sejam contemplados 0s seguintes topicos:
a) Perspectiva de totalidade na apreenséo da producéo e reproduc¢éo da vida social;
b) Reestruturagcdo produtiva e transformagbes do trabalho no capitalismo
contemporaneo;
c) Relacao entre Estado e sociedade no processo de desenvolvimento do capitalismo e
da estrutura de classes no Brasil;
d) Organizacdo e atuacdo dos movimentos sociais na constituicdo e desenvolvimento
dos direitos humanos, sociais, politicos e culturais;
e) Articulacdo dos fundamentos historicos, tedricos e metodologicos na constituicdo do
Servigo Social na realidade brasileira;
f) Fundamentos e expressodes da questdo social como eixo estruturante da profisséo;



g) Fundamentos da constituicdo e desenvolvimento das politicas sociais no capitalismo e
sua relacdo com a democracia e a cidadania;

h) Estruturacdo contemporanea das politicas sociais especificas (saude, previdéncia,
assisténcia social, habitacdo, educacdo, trabalho e outras) no Brasil, legislacédo
correspondente e relagdo com o Servigo Social;

i) Valores éticos, morais e profissionais e Codigo de Etica Profissional;

J) Processos interventivos do Servico Social (estratégias, procedimentos, instrumental
técnico operativo) considerando as condicdes concretas de atuacao profissional,

k) Dimens@es investigativa e interventiva como principios organizativos da formacao e
exercicio profissional.

Art. 8° A prova do ENADE 2007 ter4, em seu componente especifico da
area de Servico Social, 30 (trinta) questbes, sendo 3 (trés) discursivas e 27 (vinte sete)
de multipla escolha, envolvendo situagdes-problema e estudos de casos.

Art. 9° A Comissado Assessora de Avaliacao da area de Servigco Social e a
Comissdo de Assessora de Avaliacdo da Formacédo Geral subsidiardo as bancas de
elaboragdo com informagdes adicionais sobre a prova do ENADE 2007.

Art. 10° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

REYNALDO FERNANDES



